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INTRODUCCION

La Universidad para el Desarrollo del Estado de Puebla (Unides), a través del
Programa de Fortalecimiento Académico, ha disefiado un documento en el que se
expone en forma secuencial la estructura, orden y contenido tanto de la Propuesta
del informe de experiencia profesional como del Informe de experiencia profesional,
con el objetivo de uniformar criterios concernientes a esta modalidad de titulacion.
Por cuestiones practicas hemos decidido integrar en una sola guia dos procesos
distintos y complementarios: el primero concierne a la planeacién del informe,
mientras que el segundo a su ejecucion.

La presentacion de los contenidos se acompafia de consejos, ejemplos y
sugerencias para generar ideas e iniciar la redaccion de algunos parrafos.
Confiamos en que ilustrar con un caso hipotético como se originan y construyen
los dos documentos arriba sefialados ayudard al estudiante a concebir y

desarrollar su propio trabajo.

Orientaciones para el estudiante

La responsabilidad de que el informe llegue a buen término recae principalmente
en ti. Debes estar consciente de que el trabajo es tuyo y no del asesor; también
tienes la obligacion de asistir a todas las sesiones del seminario, generar avances
de la propuesta y del documento final, leer, documentarte, revisar tu trabajo, hacer
las modificaciones pertinentes y seguir los consejos que se te indiquen. Por
supuesto, también tienes que consultar y cefiirte a ésta. No obstante, afladimos
gue de un proyecto que satisface los requisitos metodolégicos se derivara un

informe digno de quien lo escribe, pero también digno de quien lo asesoro.

! Al aludir al estudiante lo haremos de manera directa y en segunda persona (tG), pero al referirnos al asesor
usaremos la segunda persona de cortesia (usted); esto con la intencién de diferenciar a los destinatarios
principales de la guia.



Orientaciones para el asesor

Usted juega un papel muy importante en los trabajos de titulacion, ya que se
encargara de dirigir al estudiante en cada tramo de la planeacion y desarrollo del
informe que éste realice; por eso debera cuidar que los planteamientos de su
asesorado sean factibles de realizacion en el plazo previsto. También discutira con
el acerca de la calidad y el cumplimiento de los avances que le presente. Hagale
saber al estudiante que usted no esté obligado a corregirle la ortografia, conseguir
libros o hacer busquedas de datos para él, pero si debera mostrarle sus errores
para que los corrija.

Con el fin de que el asesorado seleccione el titulo de su trabajo le sugerimos lo

siguiente:

1. Haga que el asesorado piense en su experiencia laboral y académica y que
elija cual situacion profesional es la mas adecuada para elaborar el informe.
2. Anime al asesorado a que no cambie constantemente el titulo de su
propuesta de trabajo (a menos que esté mal), pues esto retrasaria la entrega

del documento.

¢, Qué es un informe de experiencia profesional?

Aungue no existe una definicion de experiencia profesional como tal, sera
entendida como el dominio que una persona tiene sobre el cargo vy
responsabilidades que ha desempefiado durante cierto tiempo en una institucion,
empresa u organizacion en la que ha sido contratada formalmente, para la cual ha
demostrado ser apta y por ello obtiene una retribucién econémica.

Basicamente el informe es un texto que se escribe de manera descriptiva y
expositiva; en €l se comunica hechos verdaderos que posteriormente son
analizados segun los parametros sugeridos por la institucién que lo solicita.

Se espera que tengas un tiempo mayor a un afio trabajando formalmente y

gue tu contratante te otorgue una constancia de que participaste, ya fuese por



iniciativa propia o por indicacién expresa, en la tarea, proceso o producto que
elegiste como objeto principal de tu informe. Cerciorate de obtener dicha
constancia, pues es una condicion indispensable para que tu propuesta sea
aceptada por la Unides. No pierdas de vista que las consideraciones, datos y
afirmaciones que viertas tanto en el documento inicial como en el final deben estar
vinculados con tu carrera.

Toma en cuenta que elaborar un informe implica comprender y compartir una
experiencia, en este caso profesional, asi que antes de ponerte a escribir es
aconsejable que clasifigues y evallues la pertinencia de la informacion que

expondras.

Sobre la experiencia objeto del informe

Una vez resuelto el punto anterior, escoge la situacion profesional que mas
represente tu trayectoria laboral y académica. Por ejemplo, si cursaste la
licenciatura en Ingenieria en Sistemas Computacionales y lo que mas has
aprendido y aplicado en tu trabajo es el andlisis y disefio de sistemas, que por
afiadidura es una materia del Plan de Estudios de esa carrera (clave 1IF-464 del
Plan de Estudios), tu seleccidon seria apropiada para elaborar el informe, pues lo
gue harias seria demostrar que ya tienes la experiencia suficiente como para
obtener el grado académico correspondiente.? Después de esto, reflexiona sobre
gué producto o proceso en el que has intervenido de manera constante te ha
propiciado mas ensefianzas, logros y satisfacciones profesionales. Para el caso
hipotético que estamos siguiendo, podria ser el andlisis y determinacion de

requerimientos en soporte técnico, en el que puedes considerarte experto.

2 Adapta el ejemplo a tu propia experiencia laboral y a la carrera que cursaste en el Instituto.



Viabilidad de la propuesta

A continuacion te mostramos una breve lista de cotejo para que evalles los

alcances de tu propuesta.

1. ¢Servird a quienes lean el informe a conocer mejor el ambito profesional en
el que te has desarrollado?

2. ¢Te permitira mostrar un logro profesional vinculado con los estudios que
cursaste en la Unides, esto es, enlazar la practica con la teoria?

3. ¢Puedes proporcionar datos reales de la organizacion, empresa o institucion
gue te contratd y en la cual se enmarca la situacion profesional a la que
haces referencia?

4. ¢Puedes presentar evidencia documental o grafica de las funciones, tareas
y cargos que ejerciste?

5. ¢Lainformacién con la que cuentas puede ser descrita y explicada de modo
tal que quien lea el informe perciba tu evolucion profesional y académica?

6. ¢Tienes buena memoria y habilidad para explicar y describir hechos, asi

como para disponer datos en una relacion cronologica?

Si contestaste afirmativamente a cada pregunta, entonces tu eleccion ha sido
adecuada.

Titulo probable del informe

El titulo debe ser claro, conciso y suficiente para que cualquier lector entienda de
qué se trata tu experiencia profesional elegida para el informe. En cuanto a su
extension, lo importante es que uses los vocablos necesarios. Evita titulos que
incluyan las palabras: “informe” y “experiencia profesional’, pues serian una
obviedad. No inicies el titulo con verbos en infinitivo y tampoco con gerundios,

mucho menos con una pregunta.



Ejemplos fallidos:

Informe de la creacion de un sistema (Demasiado amplio. No indica qué es
lo que se realiz6 y en donde).

Implementando un sistema bibliotecario para que los estudiantes mejoren
sus estudios (Es un propoésito que rebasa las posibilidades reales del autor

del informe; ademés parece una frase publicitaria).

Ejemplo correcto:

Disefio e implementacion de un sistema computarizado para la catalogacion de

documentos de la biblioteca publica ‘Garrido Pérez” en Hutizilan de las Flores.

¢Por qué es correcto el ejemplo?

1.

Porque sefiala un proceso y un producto concreto: el disefio y la
implementacion de un sistema computarizado.

Porque indica una finalidad: la catalogaciéon de documentos.

Porque el proceso y el producto objetos del informe remiten a la aplicacion
practica de un saber en un dominio especifico.

Porque tiene un contexto: la biblioteca “Garrido Pérez”, ubicada en Huitzilan
de las Flores.

Porque se prevé que el informe tendrd un sustento tedrico relacionado con
los términos “soporte técnico” “desarrollo de software”, “sistema

computarizado” y “catalogacion de datos”.

Nota sobre el plagio

Cada vez es mas frecuente incurrir en una practica que lamentablemente se ha

extendido. Basicamente, significa claudicar en el intento de escribir un texto



propio, asi que se recurre a una solucion facil: robarse los textos de otros y
presentarlos como propios, sin siquiera ponerlos entre comillas o explicar al lector
cual fue la fuente documental de donde se extrajo. Por otra parte, nada justifica
gue un tesista confeccione su trabajo exclusivamente con recortes de otros

autores, sin intervenir en absoluto en €l con sus reflexiones y argumentos.

El plagio, segun lo define Gil “es la apropiacion, intencionada o no, de la forma de
composicion, palabras, ideas o frases de otras personas y que se utiliza sin darle

crédito a su creador original” (http://www.sin.itesm.mx/biblio/tutor/tito/plagiol.htm).



http://www.sin.itesm.mx/biblio/tutor/tito/plagio1.htm
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Estructura del documento inicial

La Propuesta de informe de experiencia profesional es un modelo en el que se
ensaya y evalla las posibilidades de realizacion del informe final; por lo tanto,
permite definir los componentes de éste y planearlo de inicio a término. Como todo
proyecto, debe ser alcanzable, suficiente, congruente entre sus partes y tener un
contexto concreto. lgualmente, debe comprender la explicacion de una actividad
profesional claramente definida y descriptores adecuados.

La extension sera de entre 13 a 15 cuatrtillas.

A continuacion, de manera sintética mostramos el orden y contenido de la

propuesta:
Nombre de la seccién o apartado Contenido
Caratula Como se muestra en el ejemplo de la
siguiente pagina.
Indice Debe contener cada una de las secciones
de la propuesta.
Introduccion Su propdésito es proveer informacion inicial

al lector para enterarlo del contenido
general del documento.

1. Marco referencial Da a conocer el contexto de la empresa,
organizacion o institucion donde el autor de
la propuesta labord.

2. Presentacion de la  experiencia | Explicacion del cargo, funciones y producto
0 proceso que seréa objeto del informe.

profesional

3. Justificacién Importancia personal, institucional,
académica y social de la situacion
profesional seleccionada para el informe.

4. Vinculacion teorico-practica Descripcion de los elementos tedricos
incorporados a la practica profesional.

Fuentes de informacion Obras y articulos consultados.

Cronograma Por medio de un grafico de Gantt se planea

el tiempo y las actividades para llevar a
cabo cada una de las etapas que contiene
el documento final.

En lo subsecuente, sustituye los ejemplos que presentamos por los de tu

propio informe.
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indice

El indice relaciona cada uno de los apartados de la propuesta con la péagina
correspondiente.

Es incorrecto tratar como capitulos la Introduccion, las Fuentes de
informacion y el Cronograma, ya que €stos constituyen una seccion aparte.

Como la Propuesta del informe de experiencia profesional no contiene
subcapitulos, solamente usaras una categoria de titulos.

A continuacion te mostramos el ejemplo, s6lo que no hemos puesto la
paginacion porque ésta dependera de la extension de tu propio trabajo.

Cada nuevo apartado comenzara en una pagina distinta, y la extension no

rebasara una cuartilla.
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INTRODUCCION

La introduccion debe presentar de manera sucinta los aspectos fundamentales de
la propuesta y como se desarroll6 cada seccion. Es un apartado que aungque
aparece en las paginas iniciales se escribe después de terminadas las demas
partes; es decir, “una vez que estemos en condiciones de exponer el contenido
real [...] evaluar los logros y limitaciones [...] La introduccién debe conseguir atraer
la atencion del lector, despertar su curiosidad” (Lopez, 2007: 21). Asi también,
debe guardar proporcion con la extension total de la propuesta, por lo que una
pagina o pagina y media seran suficientes para escribirla.

Algunas de las afirmaciones que se hagan en esta seccidn apareceran
ampliadas en otras partes, pero eso esta bien, puesto que se trata de un balance

sobre lo expuesto a lo largo de todo el documento.®

Elementos que contiene la introduccion de la propuesta

Breve presentacion de la situacion profesional elegida para el informe, junto
con la descripcion del contexto organizacional.

El propésito general: (“La propuesta del informe de experiencia profesional
consistira en...”).

Una sintesis en la que se justifique la seleccion de la situacion profesional
objeto del informe: (“La situacién profesional elegida para este informe tiene
relevancia personal, institucional y social debido a que...”)

Un parrafo en el que se explique la posibilidad de vincular la practica
profesional con los contenidos del Plan de Estudios de la carrera cursada.
Explicacion sobre el orden y contenido de cada una de las partes que
constituyen la propuesta del informe.

* El informe final también Ilevara una introduccion, cuyo contenido explicaremos en el lugar correspondiente.



1. MARCO REFERENCIAL

En este apartado debes describir la organizacion, empresa o institucion en la que
se obtuvo la experiencia profesional que sera objeto del informe final. Los rasgos
gue describas deben estar alineados con la empresa y el area donde trabajaste,
por lo que hay que elegir s6lo aquellos datos que presenten informacién relevante
y real.

A continuacion presentamos ideas generales de su contenido:

LAPSO QUE ABARCA EL DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA LABORAL OBJETO DEL INFORME!

periodo que abarca el inicio y fin de la experiencia profesional objeto del informe

MACROCONTEXTO: en qué region, municipio o localidad se encuentra la organizacion

en la que en los Gltimos dos afios te has desarrollado profesionalmente.*

MICROCONTEXTO: hombre de la organizacion: razén social, sector o giro al que
pertenece, régimen legal, qué productos o servicios ofrece, tamafio,
infraestructura, recursos materiales, humanos y financieros. Ubicacién de las areas

o area de trabajo en la que te has desempefiado.

FUNCIONES Y CARGOS: descripcion de los puestos y funciones en los que te has
desempefiado en los Uultimos dos afios. Principales actividades y tipo de
habilidades y conocimientos que requiere tu trabajo.

Consideramos que la extension de este apartado puede ocupar dos o tres

paginas.

* No es necesario que hagas toda una cartografia del lugar, sino que s6lo lo nombres por sus caracteristicas
mas relevantes y pertinentes en relacion con tu propuesta del informe. Resalta los aspectos socioeconémicos,
el nivel de desarrollo y de oportunidades laborales.



Ejemplo:

El periodo que abarcara la experiencia profesional de este informe comprende de
enero de 2010 a mayo de 2012 [...]

La comunidad de Huitzilan pertenece a la regién sociecondémica X del estado
de Puebla, tiene un indice de Desarrollo Humano que la ubica entre los cinco
municipios con mayores niveles de calidad de vida. El 100% de sus habitantes
cuenta con [...]

La biblioteca publica “Garrido Pérez” de la comunidad de Hutizilan fue
inaugurada en [...] para atender la demanda de [...]

Se trata de un organismo publico dependiente de la Secretaria de Cultura,
pero también recibe financiamiento de IcomOsy acepta donaciones de ONG del
extranjero [...] Actualmente la biblioteca da servicio a usuarios que tienen las
siguientes caracteristicas [...] y cuenta con un acervo de aproximadamente X
volumenes del siglo XVI a al siglo XIX[...]

Las condiciones en las que labora el personal de la biblioteca son éstas [...]
Los usuarios demandan que la atenciéon sea [...] Los recursos financieros y
materiales son X, por lo que es posible [...]

La biblioteca cuenta con los siguientes departamentos y el organigrama es
el que a continuacion se presenta [...] En cuanto a los servicios de automatizacion
del acervo, puede afirmarse que se hallan en tal estado [...]

Mi inclusiébn como colaborador de la biblioteca comenzé cuando hice mi
Servicio Social a finales del 2009, tiempo en el cual realicé las siguientes funciones
[...] Posteriormente fui contratado de manera formal en mayo de 2010; al inicio
tuve a mi cargo [...] tiempo después ascendi a [...] Desde mayo de 2011 se me
asigno la jefatura de [...]

Las principales actividades, habilidades y conocimientos que requiere mi

puesto actual son las siguientes [...]



En caso de ser necesario, podras pasar algunos datos a Anexos. Lo importante no
es llenar las paginas de mapas o listados, sino contextualizar la relevancia de la

situacion profesional elegida.



2. PRESENTACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL

En este apartado debes enunciar cual es el campo o area de conocimiento en el
que te has desarrollado profesionalmente. Sitla con precisién espacial y temporal
cuando y en qué organizaciones, instituciones o empresas has laborado y qué tipo
de habilidades y competencias para el trabajo adquiriste en ellas.

Expon de manera detallada las actividades que realizabas o aun realizas en
la empresa o institucion descrita en la seccion anterior. También anota si fuiste
ascendiendo o si te has mantenido en el mismo puesto. Explica si la actividad
objeto del informe fue una sugerencia de tu jefe inmediato o si fue por iniciativa
propia a partir de la observacion de situaciones problematicas.

Toma en cuenta en la redaccién de este apartado el grado de responsabilidad
de las tareas asignadas, y qué relacion tienen éstas con la situacion objeto del
informe final.

Presenta quiénes se beneficiaron con el disefio del programa computacional
descrito antes, y qué repercusiones tuvo tu trabajo para la dinamica laboral de la
institucién, en este caso, la biblioteca.

Describe qué tan satisfecho quedaste con los resultados obtenidos y qué
objetivos profesionales alcanzaste. Posteriormente desarrollaras este apartado con
mayor nivel de profundidad cuando hagas el reporte final. También haz un breve
listado de las evidencias que proveeras en el informe final para sustentar tu
participacion en la situacion profesional descrita

Es recomendable incluir fuentes de informacién para dar mayor solidez a tus
argumentos. Cuida que este apartado no parezca un anecdotario o una lista de
guejas. No obstante, es admisible que expreses tus inquietudes, preocupaciones,
compromisos personales y profesionales con la organizacion para la cual laboras
o laboraste.

La extension adecuada para esta seccibn es de tres cuatrtillas,

aproximadamente.

10



3. JUSTIFICACION

En este apartado tienes que expresar la importancia que tu experiencia profesional
posee en los ambitos personal, académico, institucional y social. La redaccion
sera critica y reflexiva, es decir, que los juicios que emitas se sostengan con
argumentos razonables y no sélo sean simples conjeturas o creencias; lo primero
gue tienes que explicar es por qué la situacion profesional seleccionada para el
informe puede repercutir positivamente en tu trayectoria laboral y en tu formacién
académica.

En un parrafo aparte describe como ha contribuido la Unides a tu formacién
profesional y a especializarte en un ambito del conocimiento.

Es recomendable incluir fuentes de informacién para dar mayor solidez a tus
afirmaciones, asi como actualidad a la experiencia abordada. Asegurate de que tu
documento no parezca un anecdotario. No obstante, es admisible que expreses
tus inquietudes, preocupaciones y compromisos personales con la organizacion

para la cual laboras o laboraste.

¢, Qué aspectos trata la justificacion?

Si redactas un parrafo por cada uno de los siguientes puntos, habras cumplido con
esta etapa del trabajo:

e (Cudl ha sido tu trayectoria laboral en los ultimos dos afios?

e ¢ Por qué es util realizar el informe?

e ¢ Cual es el valor teorico, empirico o metodologico del informe?
e ¢ Cudles seran los aportes y limitaciones principales?

e (Cudl es el interés personal, profesional, institucional o social de la
situacion profesional elegida?

Una péagina o pagina y media es la extension recomendada para esta seccion.

11



Ejemplo:

La elaboraciéon de esta propuesta me permitira reflexionar sobre la importancia de
las labores cotidianas que realizo en mi trabajo, valorar mi formacion y considerar
las posibilidades de desarrollarme profesionalmente de acuerdo con los logros que
hasta ahora he obtenido.

Apenas hace tres afios no hubiera imaginado que yo seria el encargado no
sblo de disefiar sino también implementar un sistema computarizado para la
catalogacion de documentos de una biblioteca, y menos de una biblioteca publica
tan importante como la ‘Garrido Pérez”, ubicada en Hutizilan. Esto demuestra que
la aplicaciébn de los conocimientos tedricos en la resolucién de los problemas
propios de mi puesto tiene una estrecha vinculacién con la carrera que he cursado.

La situacion profesional que da titulo a mi trabajo tiene un aporte
metodoldgico que puede ser aplicado a otras bibliotecas y beneficiar a los usuarios
y a los prestadores del servicio bibliotecario de otros municipios de Puebla. Pero
también revela que el trabajo conjunto y la comunicacién eficaz entre los
tomadores de decisiones de toda la organizacion en la que laboro hicieron posible
el logro aqui descrito, lo cual también ha sido un gran aprendizaje para mi.

Los principales aportes derivados de esta experiencia profesional son los
gue a continuacion expongo [...]

En cuanto a las limitaciones, hay que sefalar que las organizaciones
relacionadas con la cultura necesitan de un presupuesto sostenido para su
continuidad, y que en el caso de la situacion profesional que he venido
describiendo los trabajos de mantenimiento del sistema computarizado dependen
en gran medida del financiamiento otorgado, ya que como sefiala Alvarez del
Castillo: “el presupuesto nunca alcanza para todo. Hay que jerarquizarlo. Desde
luego, las bibliotecas deben ser espacios de servicio social, gratuitos y muy dignos,
pero es un paso que se logra con la suma del esfuerzo de varias instancias” (cit.

por Navarro, 2010).

12



En lo personal, ser trabajador de esta biblioteca ha significado comprobar
mi vocacion y constatar mis habilidades [...] Por otra parte, en lo académico me ha
permitido [...] En lo que toca a la institucion, también ha abierto la posibilidad de
establecer una red solidaria con otras bibliotecas y organismos nacionales y
extranjeros para [...] Sin duda, las principales repercusiones han sido sociales, ya
gue en un afio se ha triplicado el nimero de consultas del acervo en linea y ya se
ha comenzado la digitalizacion de libros antiguos que habian empezado a

deteriorarse [...]

13



4. VINCULACION ENTRE LA TEORIA Y LA PRACTICA

Aqui debes describir la relacion entre tu experiencia profesional y los contenidos
de algunas de las materias cursadas en tu licenciatura. La finalidad es demostrar

un saber académico incrementado por la practica profesional, y viceversa.

Explica de qué conceptos y nociones partiste para ir desarrollando la
situacion profesional objeto del informe. En el caso que estamos siguiendo, se
explicaria como propusiste el disefio del sistema computarizado y cOmo pensaste
la posibilidad de salvar todos los obstaculos que fueron surgiendo, desde los mas
concretos a los mas abstractos, sobre todo, enfatiza las soluciones técnicas y
tecnolégicas que ideaste, asi como las actitudes y habilidades que pusiste en
practica para desarrollar tu propuesta.

En un parrafo aparte expondras como los estudiantes de la licenciatura que
cursaste podrian desempefiarse de mejor manera cuando les toque enfrentar una

situacion problematica como la que te toc6 resolver en diferentes momentos.

Por ultimo, elabora una lista de las etapas y acciones que tuviste que seguir
en la planeacion del disefio, desde la fase de concepcion del programa
computarizado hasta la culminacién de éste; y también explica si solamente te
guedaste en el nivel de la propuesta o si se pudo implementar. No es necesario
gue expliques esto de manera exhaustiva, bastard con que las nombres con una
secuencia logica, puesto que se trata de un trabajo que ya realizaste. Ten en
cuenta que este documento previo al informe es la planeacion para reportar y
compartir con otros algo que ya estd hecho: una accién metodica que contribuyé

a un fin practico para otorgar un mejor servicio a los usuarios de una biblioteca.

Tres paginas serian suficientes para desarrollar esta seccion.
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FUENTES DE INFORMACION

En esta seccion haras un listado de los libros, revistas y documentos que
consultaste. Recurre preferentemente al estilo de citacion del sistema APA,
aunque también puedes hacerlo segun el sistema de notas a pie de pagina. El

orden es estrictamente alfabético y no debes ponerle nimeros o vifietas.®

Para citar segun el sistema APA te recomendamos consultar esta pagina:

http://serviciosva.itesm.mx/cvr/formato_apa/guia_apa6ta.pdf

Para conocer cOmo se cita segun diversos sistemas, incluido el de notas a pie de

pagina, consulta esta liga:

http://www.researchgate.net/publication/41445410 Estrategias_para_elaborar_libr
0s__metodologa_para_citas_y_referencias_bibliogrficas__ A.M._Menndez_Marcin

Para el sistema APA utiliza los siguientes formatos de referencia

Autor de un libro impreso:
Autor, A. A. (1967). Titulo del trabajo. Lugar: Editorial.
Autor, A. A. (1997). Titulo del trabajo. Recuperado de http://Www.XXXXXX

Si no aparece el autor sino un editor, la referencia sera asi:

Editor, A. A. (Ed.). (1986). Titulo del trabajo. Lugar: Editorial.

Para el capitulo de un libro, usa los siguientes formatos:

Autor, A. A. (1995). Titulo del capitulo o entrada. En A. Editor (Eds.), Titulo del
libro (pp. xxx-xxx). Lugar: Editorial.

> Los ejemplos han sido tomados de la American Pyschological Association. (22. ed.). (2002). Manual de
Publicaciones de la American Psychological Association. Version abreviada. [Trad. de Miroslava Guerra
Frias]. México: Editorial el Manual Moderno.
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Si el libro fue recuperado en linea, la referencia seria asi:

Autor, A. A. (1995). Titulo del capitulo o entrada. En A. Editor (Eds.), Titulo del
libro (pp. xxx-xxx). Recuperado de http.//Www.XXXXXX

Articulo de revista impresa:

Autor, A. A. (mayo, 2008). Titulo del articulo. Nombre de la revista, volumen,
(nimero), paginas.

Articulo de revista en linea:

Autor, A.A. (mayo, 2008). Titulo del articulo. Nombre de la revista, (volumen),

pagina. Recuperado de http://mww.XXxxx

Revista no especializada, sin autor:

(2003, abril). Quo, 166, 24-32.

Articulos de periddico, con autor:

Autor, A. A. (2006, 16 de abril). Nombre del articulo. Nombre del periodico, p.
Seccion.

Periddico en linea

Autor, A. A. (2005, 25 de agosto). Titulo del articulo. Nombre del periddico.
Nombre de la seccion (Secc). Recuperado el 30 de agosto de 2005, de
http://Wwww. XXXXX

Para el sistema de notas a pie de pagina usa las siguientes referencias®:

Libro de un autor:

Zavala Ruiz, Roberto, El libro y sus orillas, 32. ed., México: UNAM (Coleccion
Biblioteca del Autor), 1998.

®Los ejemplos han sido tomados de Menéndez Marcin, Ana Maria. (2006). “El estilo de documentacion de
notas a pie de pagina”, Estrategias para elaborar libros. Metodologia para citas y referencias bibliograficas,
Meéxico: Porrta/Universidad Andhuac.

16



Autor corporativo:

Camara Nacional de la Industria Editorial Mexicana, Actividad Editorial. Libros
2002, México, Caniem, 2003.

Articulo de una revista:

Méndez Acosta, Mario, “La ciencia y sus rivales. El triste caso de Elisabeth Tang”,
en Ciencia y Desarrollo, vol. 29, nim. 169, marzo-abril, 2003, pp. 42-43.

Ponencias en congresos, seminarios y Simposios:

Mattes Durett Daniel, “El papel de las bibliotecas y los centros de informacion en la
investigacion”, ponencia presentada en Panorama de la Investigacion en la
Universidad Anahuac: Logros y Retos, Primer Simposio de Investigacion
Huixquilucan, Estado de México, Universidad Anahuac, 2 de febrero de 2005,
pp. 21-26.

Articulo de periédico:

Herrera, Jorge, “Instan a denunciar en el extranjero ley de medios”, en EIl
Universal, México, D.F., 15 de abril de 2006, p. 6 A.

Documento institucional en linea:

Universidad de Cadiz, Oficina de Software Libre, Documento Institucional de
Creacion de la OSLUCA, recuperado el 12 de abril de 2005, disponible en:
http://softwarelibre.uca.es/documentos/creacion-osluca

Bases de datos:

Andersen, Jack, “The role of subject literatura in scholarly communication: an
interpretation base don social epistemology”, en Journal of Documentatio, 58
(4), 2002, recuperado el 6 de abril de 2005, base de datos Emerald, disponible
en: http://juno.emeralddinsight.com/vl=4140259/cl=86/mw=I/rpsv/5997 /v

Tal vez podrias ocupar una o dos paginas de fuentes de informacion.
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CRONOGRAMA

En este apartado lo que haras sera planear el tiempo de dedicacion para cada
etapa del documento definitivo, es decir, del Informe de experiencia profesional.
Para ello puedes utilizar un Diagrama de Gantt. El diagrama se compone de un eje
vertical en el que se indican las actividades por grupo de tareas que seran
ejecutadas, y en el eje horizontal se muestra un calendario por semanas. Ademas,

puedes ir anotando el porcentaje conforme avances.

Ejemplo:
¥ ere Tt 1sere T 21 ere M1 Here T D1
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| ] Toea s

10 Taeas

" Tarad

[ Primes Hik fu

LE] Pl

i+ Taeal & i ML

] Taral 1’—____,.,Lu| & Eamirez

[ Segurea Hike # A
Fuente: Gestion de Proyectos. Recuperado de

http://mvcorrea03.wordpress.com/tag/diagrama-de-gantt/
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Anexos

En la seccidon de anexos se admite que entregues material complementario de tu
propuesta. Es un apartado opcional pero de gran utilidad, pues te permite mostrar
evidencias de tus logros profesionales y comprobar que realmente participaste en
las situaciones descritas a lo largo del trabajo. Puedes insertar organigramas,
graficos, fotografias, croquis y documentos escaneados, pero s€ mesurado, pues
la cantidad de paginas que ocupes en Anexos no debe rebasar el nUmero de
paginas totales de la propuesta.

Con el fin de que el lector tenga antecedentes sobre el material que exhibiras
en este apartado, es necesario que te hayas referido a él en el cuerpo del

documento.
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INFORME DE EXPERIENCIA PROFESIONAL

20



Estructura del documento final

El Informe de experiencia profesional es la ejecucion de todo lo que planeaste en

el documento inicial que explicamos en la Parte I.

La informacion que expongas debe ser confiable, suficiente y clara. La

extension sera de entre 13 a 15 cuatrtillas.

La extension sera de entre 60 a 80 paginas.

A continuacion, de manera sintética te mostramos el orden y contenido que

debe llevar el informe.

Elementos en orden y disposicion que

Caratula se muestran en el ejemplo.
indice Relacion de cada apartado con su
pagina respectiva.
Introduccion Es una presentacion general del
informe.
Capitulo | Es wuna ampliacion del Marco
Antecedentes Referencial y la Justificacion, que ya
fueron desarrollados en el documento
antecedente.
Capitulo Il Descripcion de actividades

Plan de trabajo con sustento tedrico

acompafada de una referencia teérica
gue la sustente.

Capitulo Il
Descripcion de procesos y productos

Descripcién de los procesos (técnicas,
meétodos, conocimientos) y productos
gue enfaticen la importancia de la
experiencia. En el documento
antecedente solo fueron eshozados.

Capitulo IV
Formacion teodrica y practica

Vinculacion entre la calidad académica
de la carrera cursada en la Unides y la
experiencia profesional.

Conclusiones

Recomendaciones

Sugerencias a la  organizacion,
empresa o institucion y a la Unides

Fuentes de informacion

Referencias citadas.

Anexos

Evidencias documentales y graficas de
lo que se informa.
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EDUCACION DIGITAL

DEL ESTADO DE PUEBLA

Instituto de Educacién Digital

del Estado de Puebla

“Titulo completo”

INFORME DE EXPERIENCIA PROFESIONAL

Que para obtener el grado académico de

Grado a obtener

Presenta
Nombre y apellidos del alumno

Puebla, Pue. Mes, ano

22



indice

INTRODUCCION . .. oo e e e e e e i,

(@ 011 (01 [o T I AN o] (Y o= 0 (= (=R

Capitulo II. Plan de trabajo con sustento teOriCO..........ocveveiiiriie e iiiieeie e

Capitulo IIl. Descripcidn de procesos Yy productoS..........ovve e ieiiiiiiiiiieiieenen,

Capitulo IV. Formacion tedrica y PractiCa..........ocvvieeiie et i
CONCIUSIONES . . . e et e e e e e e e e e e e e e e e e e
RECOMENAACIONES . ..ot e e e e e e e e e e e e,

Fuentes de iNfOrmMaCiON ... ..o oo e e e e

23



INTRODUCCION

En este apartado debes explicar por qué elegiste el titulo’ seleccionado para el
informe, asi como una breve descripcion de los motivos por los que optaste por
esta modalidad de titulacion. Recuerda que aunque esta seccion del trabajo se
presenta en las primeras paginas en realidad debes esperar a escribirla después
de haber terminado el documento.

Ejemplo:

El presente Informe de experiencia profesional titulado “Disefio de un sistema
computarizado para la catalogacion de documentos de la biblioteca publica
‘Garrido Pérez’, en Hutizilan”, obedece a que el aporte que hice tuvo trascendencia;
considero que aunque el disefio que elaboré podria ser mas sofisticado, de acuerdo
con el presupuesto de la institucion y las metas del departamento a mi cargo si
fue suficiente y adecuado para el tamafio de la biblioteca, el acervo que ésta
tiene y el tipo de usuarios. Ahora los bibliotecarios hacen su trabajo de una manera
mas eficiente y tengo la certeza de que contribui a mejorar un proceso importante
de la institucion donde laboré, ademas de que aprendi mucho y recuperé los
conocimientos propios de mi carrera.

Al principio, cuando empecé a trabajar como prestador de Servicio Social
en la biblioteca no consideraba que un afio después seria contratado formalmente
gracias a mi desempefo y a mi iniciativa de aplicar los conocimientos tedricos a un
proceso real.

Sin duda, el realizar este informe me obligd a reflexionar sobre el cambio
cualitativo que he tenido en mi desarrollo profesional, sobre todo de 2009 a la
fecha, afios en los que he combinado el estudio con el trabajo.

Cuando me enteré de que ademas de la tesis habia esta forma de titulacion,

me entusiasmé mucho, pues ya tenia los elementos necesarios para efectuar el

7 Hacemos la aclaracion de que hemos seguido el ejemplo ficticio que manejamos en el documento previo,
por lo que los nombres de las instituciones, programas de computacion o ciudades no tienen un referente real.
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trabajo, asi que me di a la tarea de efectuar el documento previo y vi que era

viable concluirlo con la planeacién adecuada.

Después de esto, vuelve a la seccion Presentacion de la experiencia profesional
gue ya iniciaste en la Parte | e incorp6rala aqui, agregandole tus reflexiones
personales. Es importante que indiques el periodo que abarca la situacion
profesional de referencia para el informe, y el tiempo que te llevo realizar el
conjunto de actividades que reportaras mas pausadamente en otras partes del

documento; ademas, caracteriza tu trayectoria laboral de los ultimos tres afios.

Ejemplo:

Yo estuve trabajando en la biblioteca de enero de 2009 a mayo de 2012, pero hice
el disefio y la aplicacion del sistema que da titulo a este informe de enero de 2010
a mayo de 2012.

Los modelos que utilicé para disefiar y posteriormente implementar el
sistema computarizado de la biblioteca son el EDICLA y el SIDULA, ampliamente
probados por la Universidad de Zula, desde 2003.

Para seleccionar cual o cuales de los sistemas que podria utilizar era el
mas adecuado de acuerdo a las circunstancias particulares de la biblioteca
“Garrido Pérez” fue necesario hacer una busqueda documental, consultar a
expertos y entrevistarme con varios directores de bibliotecas con caracteristicas
similares que han emprendido exitosamente un sistema computarizado de
catalogacion. Estd por demas decir que esta fase de acopio de informacién e
indagacién fue una fase fundamental que propicio los aciertos que tuvo el equipo
de colabores al que dirigi, y definitivamente esto nos evitd muchos contratiempos y
tomar decisiones erroneas.

La propuesta de trabajo fue creciendo y cada vez hubo mas retos que

enfrentar, desde la inercia de la propia institucion hasta la financiacion y la
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concertacion de recursos y, por supuesto, los aspectos tecnoldgicos y el respaldo

tedrico que guiaron todo el proceso.

En los parrafos siguientes describe qué puede esperar el lector de cada uno de los
capitulos desarrollados.

Ejemplo:

En el capitulo I, correspondiente a Antecedentes, trato con extension y
profundidad las razones por las que considero importante la experiencia
profesional que refiero. Asimismo, contextualizo Hutizilan, la biblioteca y su
importancia regional y local.

En el capitulo Il, correspondiente al Plan de trabajo con sustento tedrico,
describo las acciones emprendidas a la luz de los conceptos mas relevantes y
actuales en relacion con los sistemas computarizados y catalogacion del acervo
de bibliotecas. Esta busqueda inicial me permitio elegir el modelo empleado por la
Universidad de Zula, ya que fue la que me parecié la mas viable por su parecido a
las condiciones de la biblioteca “Garrido Pérez”. Y también porque el presupuesto
asignado y los recursos técnicos y tecnologicos coincidian con dicha Universidad.

En el capitulo I, Descripcion de procesos y productos, puntualizo como se
fue planeando cada parte del disefio, incluidas las especificaciones técnicas y
tecnoldgicas, cOmo proceseé y organicé la informacion y cémo distribui los recursos
humanos, técnicos y financieros para lograr los objetivos institucionales. También
expongo como dividi las tareas entre los integrantes del equipo a mi cargo. Explico
ampliamente los recursos metodoldgicos que tuve que implementar y coOmo pasé
de la planeacion esquematica de todo el trabajo hasta la concrecién de cada fase.
El haber hecho un Diagrama de Gantt en la Parte | me permiti6 exponer con
claridad esta seccion del informe.

En el capitulo 1V, Formacion tedrica y practica, analizo el vinculo entre el

contexto universitario y el ejercicio profesional, contrasto qué elementos teoricos,
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técnicos y tecnoldgicos aprendidos en la UNIDES me sirvieron para solventar el
desafio que en mi ejercicio profesional desarrollé, y viceversa, expreso qué
elementos practicos son los que en la vida cotidiana como trabajador de una
organizaciéon deben resolverse echando mano de todos los conocimientos,
habilidades y aptitudes adquiridas a lo largo del tiempo.

En las Conclusiones hago un balance critico de mi trayectoria profesional,
centrandome en el logro descrito, asi como también analizo tanto los aciertos
como los desafios y problemas a los que los profesionistas de mi area se enfrentan.

En Recomendaciones hago algunos sefialamientos que me parece deben
considerar las instituciones, publicas o privadas, para alinear su mision, vision y
valores con los requerimientos de quienes en ella laboran, para que los objetivos
institucionales se cumplan de manera éptima y esto contribuya a crear un clima
laboral favorable. Canalizar adecuadamente la creatividad de los empleados y
enfocar los esfuerzos individuales hacia el logro de un fin valioso es posible.

Finalmente, en Anexos presento las evidencias graficas, esquemas y
modelos que me guiaron en el proceso de planear y poner en marcha el sistema

descrito a lo largo del informe.

La introducciéon puede tener una extensién aproximada de cinco paginas. La
paginacion sera en numeros romanos en minuscula.
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Capitulo |

ANTECEDENTES

En este apartado debes describir como es y qué tipo de servicio otorga la
organizacién, empresa o institucion en la que se enmarca la situacién profesional
gue relatas. Puedes mostrar organigramas, croquis, fotografias o algun recurso
grafico para validar tus afirmaciones y pasarlos a la seccion de Anexos.

Describe ampliamente el contexto en el que se enmarca la experiencia que
narras en el informe. En el caso hipotético que estamos sefialando podrias decir,
por ejemplo, cual es la importancia cultural de Huitzilan y sus caracteristicas mas
sobresaliente, pero siempre en relacion con el trabajo que realizaste. Justifica por
gué para los pobladores de ese lugar es la biblioteca es tan emblematica.

Todo lo que desarrollaste en el Marco Referencial y la Justificacion de la
Parte | te serdn muy utiles para redactar esta seccién. Ahora estas en condiciones
de ampliar los datos y respaldarlos con las fuentes de informacion consultadas.

Cuida de no extender demasiado tu trabajo en asuntos triviales o anecdéticos
gue no guarden relacién con los fines que persigue este documento. Por favor,
resistete a la tentacion de ocupar muchas paginas en describir la orografia y los
grados y latitudes en las que se halla el lugar donde se inscribe tu trabajo. Esa es
una practica caduca que se remonta a la educacion primaria, cuando a los
nifios se les pedia que transcribieran las famosas “estampitas”, pero en el nivel de
licenciatura nada autoriza que se siga usando.

Provee argumentos sélidos que resalten la importancia del trabajo realizado.
También explica qué meta general perseguias al tomar decisiones que
repercutieron en el resultado final de tu experiencia.

Presenta datos que muestren de manera fehaciente cual era la situacion que
en un determinado momento tu labor modificé positivamente. De esa manera se
notara la relevancia de tu trabajo, no soélo en el nivel personal, institucional o

académico, sino también en lo social. Sobre todo, resalta como la experiencia
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descrita influyé para que te convencieras de tu vocacion y confirmaras la calidad
de tu formacion académica en la UNIDES.

Un ultimo consejo: retoma de tu documento inicial los datos que consideres
pertinentes para ampliar este apartado.

La extension aproximada sera de 15 cuartillas. La paginacion a partir de este

apartado, sera en numero arabigos, en la parte inferior derecha.
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Capitulo Il

PLAN DE TRABAJO CON SUSTENTO TEORICO

En este apartado debes describir cuales fueron las bases teoricas a las que
recurriste para efectuar tu trabajo y prever los problemas que se te fueron
presentando. Debes dejar claro que la planeacion es un recurso de las
organizaciones y que en tu caso si funcioné.

Recuerda que no vas a empezar desde cero el contenido de este capitulo,
pues en tu documento previo debiste esbozar tus fuentes de consulta.

Explica en qué consistio tu busqueda de informacion, desde lo mas general a
lo particular, y cuél fue la que detonoé el desarrollo de todo tu trabajo. Para el caso
gue estamos ejemplificando aqui éste seria un esbozo de lo que tendrias que

desarrollar.

Ejemplo:

Primero hablarias de los problemas usuales de las bibliotecas mexicanas que
tienen en comun la posesion de un acervo importante, pero que todavia no aplican
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion para catalogar sus
documentos. Haz referencia a indicadores estatales o locales e introduce citas
textuales para respaldar tus notas. Con el fin de contrastar lo que antes
expresaste, podrias hablar del desarrollo que en Latinoamérica han tenido algunas
instituciones lideres en programas para optimizar sus servicios bibliotecarios
(Feria, 1997: 1), y cdmo esta informacion te condujo a tratar de encontrar una
solucién propia para la biblioteca en la que trabajabas.

Después podrias decir como los especialistas categorizan las bibliotecas
segun la cantidad de volumenes en resguardo, para ubicar en alguna de estas
clasificaciones tu lugar de trabajo.

Por otra parte, también podrias desarrollar un importante tema: las
tecnologias de la informacion aplicadas a los sistemas bibliotecarios. En esta
seccion hablarias de la importancia que han adquirido las bases de datos para la
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generacion de informacion, asi como las consecuencias, buenas practicas y
también problemas asociados a la informatizacion de las bibliotecas, pues “la
mayoria de los paises de la regidn no han desarrollado una politica que integre
dos mundos diferentes: el de los técnicos que sblo saben como conectar los
cables, y el de los que trabajan con la informacion” (Callaos, 1995: 7).

Siempre en referencia con el caso hipotético que estamos ilustrando, podrias
explayarte con otro subtema, el de los retos que te implicé hacer entender a los
administradores y directivos de la biblioteca la importancia y viabilidad de invertir
en el disefio que tu propusiste y como finalmente, la coinversion con otras
instituciones contribuyé al logro de las metas planteadas, ya que como Gezitla,
expresa: “el ambiente tecnoldgico muestra que casi todas las limitaciones se han
superado, y que la principal responsabilidad de progresar descansa en los agentes

de informacién mas que en la tecnologias” (Feria, 1997: 20)..

Otros conceptos imprescindibles para el caso descrito y que necesitarias explicar
en este capitulo serian los siguientes: ¢qué es un sistema computarizado?,
¢cuales elementos minimos lo constituyen?, ¢como se produce, opera y mantiene
un sistema computarizado?, ¢cuéles son los mecanismos para acceder a un
sistema y quiénes estan autorizados para modificarlo?

Vincula estos temas con el disefio que propusiste, pues de esta manera se
entendera que no lo disefiaste mediante ocurrencias, sino que cada fase de tu
trabajo se sustentd tedricamente y que al hacerlo pudiste convencer a las
autoridades de la biblioteca y a su vez esto tuvo repercusiones para obtener el

financiamiento.
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Cita a los expertos en los temas tratados y ofrece datos que aporten a la
comprension y valoracion del trabajo que realizaste. Debe quedar claro, a lo largo
del informe, que no eres un improvisado y que tienes un genuino interés en tu
profesion y en seguir especializandote en un area de estudio. Por eso tienes que
usar un vocabulario propio de tu carrera.

La extension aproximada de esta seccion es de 15 paginas.
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Capitulo IlI

DESCRIPCION DE PROCESOS Y PRODUCTOS

En este capitulo debes describir las acciones, metodologia y procedimientos a los
que recurriste para resolver la situacién profesional objeto del informe.® Esto es,
las actividades programadas mediante un Grafico de Gantt que ya habias hecho
en el documento previo. Por lo tanto, debes describir como fuiste solventando
cada una de las etapas de tu trabajo y cuanto de lo prometido pudiste cumplir
efectivamente. Si para el caso ficticio que estamos ejemplificando aqui dijiste que
todo el disefio y ejecucion del trabajo duré poco mas de un afio, debes dividir la
cantidad de meses en acciones y etapas que reportaras aqui en tiempo pasado,

pues estaras informando algo que ya hiciste durante un tiempo prolongado.
Ejemplo:
Tarea 1: Clasificacion de la biblioteca por el tamafio y volumen de su acervo. Tarea

2: Diagnostico de los requerimientos de los usuarios y bibliotecarios segun

el volumen de la comunidad de consulta.

Tarea 3: Seleccion del sistema computarizado acorde con lo planteado en el punto

anterior.
Tarea 4: Analisis de factibilidad del punto 3.

Tarea 5: Disefio conceptual de la propuesta, considerando los siguientes
aspectos: a) Fecha de ingreso del documento al acervo, b) Clasificacion por
anaquel, c) Clasificacion por autor o titulo, d) Captura a mano o electrénica de los
datos, e) Digitalizacién total o en parte de los libros, f) Listado del equipo de
computo donde se almacend la informacién, g) Recursos humanos, técnicos y

financieros.

® para elaborar este apartado se cont6 con la asesoria del Ing. Jaime Santiago Herndndez, Subdirector de
Operacién y Apoyo Tecnoldgico de la Unides, y también se consulté el documento “Sistemas de Informacién
Computarizados” (2008).
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Tarea 5: Presentacion del disefio ante las autoridades que aprobaron el trabajo.
Tarea 6: Aprobacion del presupuesto.

Tarea 5: Diseno fisico de la propuesta.

Tarea 6: Propuesta de implantacion.

Tarea 7: Capacitacion del personal.

Tarea 8: Manuales de funcionamiento de la biblioteca para usuarios vy

responsables.
Tarea 9: Estrategias de monitoreo

La extension aproximada de esta seccidn sera de 15 paginas.
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Capitulo IV

FORMACION TEORICA Y PRACTICA

Este capitulo es la extensién del apartado “Vinculacion teorico-practica” que
desarrollaste en el documento previo. Como el propio titulo indica, deberas explicar
el papel que jugaron la teoria y la practica en tu desempefo profesional en la
situacion objeto de tu informe, como integraste ambas apropiaciones del
conocimiento para resolver problemas y como la teoria perfecciond tu accion

profesional para el caso descrito.

A veces la teoria se ve como un obstaculo para tomar acciones o como una
“exquisitez” innecesaria que atrasa el trabajo de las personas demasiado
practicas, pero cuantas veces se ve en las organizaciones que lo que conduce a
errores es precisamente la idea de que lo instantaneo es funcional y eficiente.

La planeacion, el establecimiento de objetivos claros y metas bien delimitadas
gue guian las acciones es muestra de profesionalismo. Demostrar que en tu
ejercicio profesional procediste de este modo seria un acierto en este capitulo, a la
vez que seria una invitacion para los estudiantes de nuevo ingreso de la carrera
gue elegiste a no desdefar la teoria y a aplicarla cuando se inserten al mercado
laboral.

La extension aproximada es de 10 paginas.
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Conclusiones

En este apartado del Informe reflexionaras acerca de los aprendizajes que
obtuviste como profesional y como estudiante. Podrias hablar, para el caso de
referencia, acerca de cuales fueron los factores que te motivaron a involucrarte en
el trabajo que elegiste para el informe, como imprimiste tu propia personalidad a
las diferentes actividades que pusiste en practica y de qué manera tu iniciativa
prospero a través de una serie de acciones coordinadas entre tus comparieros de
trabajo y el apoyo institucional.

La extension aproximada es de tres paginas.
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Recomendaciones

En esta seccion debes escribir, en forma de lista antecedida de una vifieta, las
sugerencias a la Unides para incorporar en el programa de estudios de la carrera
cursada, los modos de vinculacién entre la teoria y la practica que consideres
adecuadas segun la experiencia laboral descrita. Y, por otra parte, incorpora tus
sugerencias a la institucion, organizacion o empresa en la que laboraste, con el fin
de que mejore sus procesos 0 su atencién a los clientes o destinatarios de los

servicios que ofrece.
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Fuentes de informacion

Remite a los lectores a las fuentes de informacion que empleaste para el Informe.
Puedes dividirla en dos: la bibliografia de consulta que se refiere a todas las obras
gue efectivamente consultaste y citaste en tu trabajo, y la bibliografia de
referencia, constituida por aquellas obras que te sirvieron para ampliar los
conceptos y ejemplos aungue no las hayas citado de manera explicita.

Retoma las consideraciones que ya hemos explicado en la seccion
homodloga a ésta de la Parte |.

La extension aproximada es de dos paginas.
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Anexos

La funcidon de los anexos en el Informe sirve para aportar evidencias de la situacion
profesional descrita. La informacién que contiene esta seccién es accesoria y
aunque puedes prescindir de ella, te servira para ilustrar algunos de los procesos
que pusiste en marcha con el disefio de tu sistema computarizado, o te permitirq
demostrar, para el ejemplo aludido, como se almacenaban antes los datos de la
biblioteca en contraste con lo que actualmente se puso implementé.

Sigue las mismas consideraciones que ya explicamos en la Parte |

correspondiente a esta seccion.
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